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! Prace byty realizowane przez zespét
Matopolskiej Szkoty ~Administra-
qji Publicznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie w ramach pro-

jektu Zintegrowany system wsparcia
ekonomii spotecznej — podzadanie 2.2
Opracowanie i przetestowanie meto-
dy mierzenia spotecznego oddziaty-
wania podmiotéw ekonomii spotecz-
nej w Polsce (audyt spoteczny).

1. Wprowadzenie

iniejszy rozdziat zostat opracowany na podstawie doswiadczen, zdo-

bytych w trakcie dwéch lat pracy nad pierwsza polska metoda po-

miaru spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej
(PES)'. Zapotrzebowanie na narzedzie, stuzace do oceny tych organizacji
pojawito sie wraz z rozwojem sektora ekonomii spotecznej w Polsce. Ocena
spotecznych efektéw dziatania organizacji stata sie niezwykle istotna w kon-
tekscie rosnacej liczby podmiotéw ekonomii spotecznej i ich coraz wigkszej
réznorodnosci, zaréwno jezeli chodzi o zakres dziatania, jak i skale pozytyw-
nych efektéw dla otoczenia.
Potrzeba opracowania metody pomiaru spotecznej wartosci dodanej PES
wynikata zatem z wielu przestanek, ktére mozna zaklasyfikowa¢ do dwéch
kategorii: zewnetrznych i wewnetrznych (wzgledem podmiotéw ES). Kate-
gorie te zostaty pokrétce scharakteryzowane w dalszej czesci tekstu.

Do PRZESEANEK ZEWNETRZNYCH zaliczono kwestie zwigzane z:

~ Swiadczeniem ustug publicznych lub finansowaniem ze $rodkéw publicz-
nych (rzadowych, samorzadowych, unijnych) niektérych przedsiewzie¢
spotecznych, naktadajacych na organizacje spoteczne, ktére je realizuja,
obowiazek przejrzystosci dziatania i rozliczania sie z dziatan,

~konkurencja pomiedzy podmiotami ES o dostep do srodkéw finansowych
(zaréwno publicznych, jak i prywatnych), implikujaca koniecznoé¢ oceny
ich efektywnosci w realizacji misji spotecznej i ewaluacji osiagnietych wy-
nikéw,

~kontrolg jakosci ustug, oferowanych przez podmioty ES, oczekiwang i re-
alizowang przez potencjalnych donatoréw lub beneficjentéw,

~ poréwnywaniem skutecznosci dziatarn podobnych organizacji i ich spotecz-
nej efektywnosci (co sta¢ sie moze m.in. istotnym utatwieniem w ocenie



podmiotu przez darczyficw),
~wypracowaniem standardéw i procedur, ktére pomoga w usystematyzowa-
niu zréznicowanego sektora ES.

PRZESEANKI WEWNETRZNE wiaza sie natomiast z:

~ potrzeba potwierdzenia przez organizacje spoteczne przydatnosci i stusz-
nosci podejmowanych dziatan w wymiarze spotecznym (autoewaluacja),

~ potrzebg potwierdzenia przez organizacje stusznosci podejmowania dzia-
talnosci gospodarczej i udowodnienia, ze nie koliduje ona z realizacja ce-
6w spotecznych, a wrecz je wspiera,

~tworzeniem warunkéw dobrej komunikacji z otoczeniem, kreowaniem wi-
zerunku, komunikacja z interesariuszami, ktére sa niezbedne do budowa-
nia wiarygodnosci opartej na zaufaniu.

Bazujac na przedstawionych powyzej przestankach mozna wyrdzni¢ poten-

cjalnych odbiorcéw wypracowanej metody, a s3 to:

winstytucje przyznajace nagrody, certyfikaty czy systemy oznakowania dla
podmiotéw ekonomii spotecznej,

~instytucje udzielajace dofinansowania podmiotom ekonomii spotecznej,

~ podmioty ekonomii spotecznej chcace sie oceni¢ lub poréwnac swoje osia-
gniecia z innymi podobnymi organizacjami.

Poczatkowo prace zespotu MSAP UEK skupity sie na przegladzie metod uzy-
wanych w Polsce i innych krajach do oceny spotecznej wartosci dodane;.
Podjeto prébe adaptacji niektérych z nich, ale zakonczyta sie ona niepowo-
dzeniem ze wzgledu na duza réznorodno$é podmiotéw ES w Polsce, jak réw-
niez ich specyfike. Nastepnie podjeto probe stworzenia pierwszego w Polsce
narzedzia, z jednej strony na tyle uniwersalnego, ze mogtoby znale#¢ za-
stosowanie do oceny wiekszosci podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce,
a z drugiej — korzystanie z niego wymagatoby stosunkowo niewielkiego
zaangazowania ze strony organizacji. W toku prac powstat ESometr, kt6ry
w postaci aplikacji internetowej jest dostepny w Internecie (pod adresem
www.swd.msap.uek.krakow.pl). Owo narzedzie, w ramach dalszych prac, zo-
stato przetestowane na grupie okoto 4o podmiotéw, a nastepnie wykorzy-
stane do przeprowadzenia dwdch edycji badan spotecznej warto$ci dodane;j.
Celem niniejszego rozdziatu jest prezentacja najwazniejszych wnioskéw
z dotychczas podjetych prac.

Juz na tym etapie warto zauwazy¢, ze narzedzie ESometr jest projektem
otwartym, nie za$ gotowym produktem, ktéry moze by¢ bezrefleksyjnie sto-
sowany w kazdych warunkach i wzgledem kazdego podmiotu ES. Niejako
w zatozeniu, projekt ten w przysztosci moze ewoluowaé, np. gdy zmienig sie
oczekiwania wobec badanych podmiotéw i pojawi sie potrzeba monitorowa-
nia dodatkowych, niebadanych w tym momencie aktywnosci.
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Rozdziat zostat podzielony na czesci, uporzadkowane zgodnie z chronologia
prac prowadzonych przez zesp6t badawczy. W pierwszej kolejnosci przedsta-
wiono dodwiadczenia innych zespotéw w zakresie mierzenia spotecznej war-
tosci dodanej podmiotéw ES, po to, by finalnie udowodni¢, ze nie istnieje
system pomiarowy, ktéry bytby w petni dostosowany do polskich realiw.
Dalsza cze$¢ rozdziatu zostata poSwiecona dylematom, przed kt6rymi stanat
zespGt badawczy, a wigzaty sie one z konsekwencjami przyjecia okreslonej
definicji podmiotu ekonomii spotecznej oraz spotecznej wartosci dodanej,
a takze z konsekwencjami wyboru okreslonej metodologii konstrukeji indek-
su. Po przedstawieniu koncepcji i metodologii badania, oméwione zostaty
najwazniejsze wyniki i wnioski z niego ptynace.

Wprowadzenie



2. Doswiadczenia w zakresie
badania spotecznej wartosci
dodanej”

otrzeba posiadania narzedzi, stuzacych pomiarowi zewnetrznych

(w tym spotecznych) efektéw dziatania organizacji, pojawita sie wéréd

wtadz lokalnych i paristwowych, a takze wsréd organizacji pozarza-
dowych, pragnacych pokaza¢ interesariuszom zakres pozytywnych efektéw
swojej dziatalnosci i uzasadni¢ potrzebe transferowania Srodkéw finanso-
wych na ich dziatalno$¢. Zaowocowato to wielodcig narzedzi i instrumen-
téw, stuzacych ocenie (monitorowaniu, ewaluacji, autoewaluacji, audytowi)
efektéw dziatari podmiotéw ekonomii spotecznej. New Economic Founda-
tion — brytyjski think-tank — zidentyfikowat w Wielkiej Brytanii okoto 20 po-
wszechnie stosowanych narzedzi, stuzacych mierzeniu spotecznego i $rodo-
wiskowego oddziatywania organizacji na otoczenie, systeméw jakosci oraz
utatwiajacych zarzadzanie organizacj i realizacje celdw spotecznych. Poza
$rodowiskiem brytyjskim, narzedzia i metody stuzgce pomiarowi spotecz-
nych efektéw dziatalnosci byty tworzone w takich krajach jak: Stany Zjedno-
czone, Australia czy Finlandia. W Polsce ich tworzenie jest na etapie bardzo
poczatkowym, zalgzkowym i w wiekszosci przypadkéw polega na prébach
adaptacji zagranicznych metod do polskich warunkéw. Zadna z tych préb nie
spetnita jednak oczekiwar — organizacje spoteczne w Polsce wciaz nie sg za-
interesowane tym, by je stosowa¢. Wynika to z kilku przyczyn, a najwazniej-
sza to niski potencjat organizacyjny i finansowy podmiotéw. W codziennej
dziatalnosci borykaja sie one z wieloma innymi problemami (finansowymi,
kadrowymi itp.) i korzystanie z narzedzi, ktére maja pokaza¢ ich wptyw na
otoczenie, wydaje sie niepotrzebnym dodatkiem. Wiekszos¢ powstatych
metod wymaga natomiast sporego zaangazowania ze strony pracownikéw
organizacji oraz niekiedy dodatkowych naktadéw finansowych. Na taki wysi-
tek dla niektérych polskich podmiotéw ekonomii spotecznej jest jeszcze za
wczesnie, cho¢ w przysztosci pewnie bedzie on konieczny.
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2W niniejszej czesci wykorzystano
fragmenty artykutu: M. Bohdzie-
wicz-Lulewicz, B. Gil, J. Gtowacki,
M. Jelonek, K. Rosiek, Pomiar spo-
tecznej wartosci dodanej generowa-
nej przez podmioty ekonomii spotecz-
nej — gtowne dylematy i wyzwania,
,Ekonomia Spoteczna” nr 2, 2012
(5), Matopolska Szkota Administra-
¢ji Publicznej, Krakow 2012.
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RYSUNEK 1. Uproszczony
schemat obliczania
spotecznej stopy zwrotu
Zrédto: opracowanie
wlasne.

Ponizej przedstawiono najpopularniejsze, zagraniczne metody pomiaru od-
dziatywania spotecznego, ktére w Srodowisku ekonomii spotecznej s3 znane.
Zadna z nich jednak nie zaczeta by¢ stosowana na szerszg skale.

Spoteczna stopa zwrotu (Social Return on Investment — SROI)

Spoteczna stopa zwrotu to najbardziej rozpowszechniona metoda pomia-
ru oddziatywania spotecznego — przez wiele oséb jest wrecz utozsamiana
z 0g6lng ideg mierzenia efektéw dziatalnosci podmiot6w ekonomii spotecz-
nej. Narzedzie to jako pierwsze zostato opisane przez Roberts Enterprise
Development Fund w latach dziewie¢dziesigtych XX wieku. Wraz z rosna-
3 potrzeba mierzenia i syntetycznego prezentowania wptywu organizacji
spotecznych na otoczenie, popularnos¢ SROI na Swiecie zaczeta wzrastac.
W 2003 r. New Economic Foundation (NEF) zmierzyt wptyw spoteczny me-
todg SROI w kilku brytyjskich organizacjach. W wyniku tych do$wiadczen
NEF zaprezentowat poradnik, w ktérym szczegdétowo przedstawiono meto-
dologie obliczania spotecznej stopy zwrotu [A guide 2009).

Termin spotecznej stopy zwrotu powstat przez analogie do funkcjonujacego
w éwiecie biznesu pojecia stopy zwrotu z inwestycji (ang. ROl — Return on
Investment). Przeznaczajac $rodki finansowe na przedsiewziecia gospodar-
cze, inwestorzy potrzebowali miary, ktéra umozliwitaby sprowadzenie do
wspélnego mianownika projektéw w réznych branzach i o réznym horyzon-
cie czasowym. Po to, aby uporzadkowaé myslenie o wartosci dodanej bardzo
réznorodnych przedsiewzie¢, zostata opracowana wzglednie spéjna metodo-
logia procentowego wyliczania zysku osiggnietego w wyniku zainwestowa-
nia $rodkéw (por. rysunek 1) [Juraszek-Kopacz i Tyrowicz 2008].

PORO
IDENTYFIKACJA PgNIOEV;II':)ANNYfH
EFEKTO 0
PRZE:)(;‘INWZI CIA } MONETYZACHS NAKEADOW
(REZULTETY ] EFEKTOW Z EFEKTAMI

WYRAZONYMI
10DDZIALYWANIE) e

Spoteczna stopa zwrotu jest zatem wskaznikiem obrazujgcym efektywnosé
inwestycji spotecznej, wyrazonym w pienigdzu, czyli finansowo. Aby jednak
j3 rzetelnie obliczy¢, niezbedne jest dokonanie monetyzacji, czyli nadanie
wartodci pienieznej wszystkim efektom przedsiewziecia, w tym réwniez
spotecznym. Oczywiscie niektére z nich sg stosunkowo tatwe do okreslenia,
np. dziatalno$¢ z zakresu aktywizacji zawodowej osGb niepetnosprawnych
generuje zyski dla instytucji publicznych w postaci zmniejszenia transfe-
réw pienieznych, przeznaczonych na wspomaganie tych ludzi oraz uzyskania
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wptywoéw z tytutu ptaconych przez te osoby podatkéw. Tego typu strumienie
mozna do$¢ tatwo zidentyfikowac i wyliczyé. Jednak o wiele czesciej efekta-
mi dziatan, na co kkadzie sie szczegélny nacisk, s3 tzw. ,rezultaty miekkie".
Nie s3 one przedmiotem obiegu gospodarczego, przez co nie majg ustalonej
przez rynek ceny. Zatem, aby je okresli¢ w wymiarze pienieznym, nalezy sto-
sowal metody zastepczes, ktére w praktyce zawodza. Ponadto sposéb obli-
czania spotecznej stopy zwrotu jest bardzo skomplikowany i kosztochtonny.
Nie wydaje sie, aby podmioty ekonomii spotecznej w Polsce, dysponujace
wcigz niewielkim potencjatem finansowo-organizacyjnym, byty zaintereso-
wane tego typu rozwigzaniem. Spoteczna stopa zwrotu jest zatem metoda,
ktéra jest raczej konstruktem teoretycznym, majacym zastosowanie jedynie
w mocno uproszczonych modelach i w ograniczonym zakresie nadaje sie do
praktycznego wdrozenia.

Mnoznik LM3 (Local Multiplier 3)

Metoda, ktéra w posredni sposéb obrazuje wytworzong spoteczng wartodé
dodana, jest mnoznik lokalny (LM3), opracowany przez New Economic Foun-
dation [The Money 2002, s. 20]. Jest to narzedzie umozliwiajace okreslenie
wptywu organizacji na lokalng gospodarke, pokazujac, jaka czes¢ pieniedzy
w wyniku dziatalnosci danego podmiotu pozostaje w najblizszym jego oto-
czeniu. W dos¢ prosty sposéb, przez pryzmat miar finansowych, okresla sie,
jak silne jest zakorzenienie podmiotu w $rodowisku lokalnym. Idea mnoz-
nika LM3 sprowadza sie do ,$ledzenia” obiegu pieniagdza w trzech rundach,
w obrebie wyznaczonego wcze$niej obszaru.

Sposéb obliczania mnoznika LM3, w najwiekszym uproszczeniu, polega na
badaniu tego, jak podmiot wydatkuje $rodki, ktérymi dysponuje. Im wigk-
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RYSUNEK 2. Przyktad
prezentacji obiegu
pieniadza w 3 rundach
Zrédto: Gtowacki 2010,
s.38.

? Jedna z nich jest tzw. metoda wy-
ceny warunkowej, ktéra polega na
przeprowadzeniu ankiety wsréd
wielu oséb, w ktdrej zadawane jest
pytanie, jaka kwote sa w stanie za-
ptaci¢ za pewng hipotetyczng war-
to$¢, np. zmniejszenie przestep-
czoéci w ich miejscu zamieszkania.
Metoda jest realizowana w dwdch
wariantach: ,skkonnos¢ do zaptaty”
oraz ,skkonno$¢ do przyjecia rekom-
pensaty”. Inny przyktad to meto-
da cen hedonicznych, ktéra polega
na oszacowaniu wartoéci pewnych
dobr poprzez poréwnywanie cen
towaréw zawierajacych te dobra,
2 tymi, ktére ich nie maja (np. wyce-
na wartosci ,ciszy" lub ,parku miej-
skiego" poprzez poréwnywanie cen
nieruchomoéci, np. mieszkan o zbli-
zonych parametrach, ktérych jedy-
nym czynnikiem réznicujacym jest
lokalizacja w poblizu parku lub
w miejscu cichym). Jeszcze inna
metoda (metoda kosztéw podrézy)
opiera sie na przekonaniu, ze ludzie
s3 skkonni pokonywac okreslone od-
legtosci, aby otrzymac towary lub
ustugi, albo dostep do okreslonych
dabr, ktérym przypisuja pewna hi-
potetyczng wartosé. Niedogodno-
$ci zwigzane z pokonanym dystan-
sem mozna przetozy¢ na wielkosci
pienigzne i w ten sposdb przypisac
warto$¢ danemu dobru (w ten spo-
s6b mozna wyceni¢ np. wartos¢ par-
ku narodowego).



“Przyktadem moze by¢ m.n. So-
cial Audit Network, ktéry jest wio-
daca organizacja udostepniajaca
innym podmiotom wypracowana
metodologie prowadzenia audy-
tu spotecznego (Social Accounting
and Audit).
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sza ich cze$¢ pozostaje w dwéch kolejnych rundach w obiegu lokalnym,
tym odpowiednio wystepuje silniejsze powigzanie jednostki z otoczeniem.
W tym przypadku wptyw spoteczny jest w zasadzie utozsamiany z wptywem
ekonomicznym, co mozna uzna¢ za jedna ze stabosci tej metody. Inng wada
s3 trudnosci zwiazane z oszacowaniem strumienia pieniedzy w ,drugiej run-
dzie". O ile identyfikacja wartosci ,wydatkéw lokalnych” badanego podmio-
tu raczej nie stanowi problemu, gdyz wigze sie z badaniem tylko jednego
podmiotu, o tyle obliczenie ,drugiego obiegu” oznacza analize wydatkéw
niekiedy nawet kilkuset réznych instytucji i organizacji. To powoduje, ze
— podobnie jak spoteczna stopa zwrotu — mnoznik LM3 nie jest metoda cze-
sto stosowana w praktyce.

Audyt spoteczny

Audyt spoteczny nie jest konkretng metoda pomiaru spotecznej wartosci
dodanej. To raczej idea, ktérej poczatkéw mozna upatrywaé w nurcie spo-
tecznej odpowiedzialno$ci biznesu — odzwierciedla ona potrzebe prezentacji
przez duze korporacje miedzynarodowe efektéw dziatan w tzw. raportach
spotecznych, bedacych gtéwnie narzedziem realizowanego public relations.
Z czasem koncepcja audytu spotecznego rozwineta sie i zaczeto jg stoso-
wac w organizacjach nalezacych do sektora ekonomii spotecznej. Wowczas
nabrata ona znaczenia jako metoda samooceny i doskonalenia tego typu
instytucji spotecznych. Nie ma jednolitej metodologii stosowania audytu
spotecznego. Rozne organizacje proponuja odmienne podejscia¥, ktére jed-
nak sprowadzaja sie do jako$ciowej analizy takich elementéw, jak m.in.: po-
siadane zasoby, sposéb zarzadzania organizacja, analiza misji i celéw dzia-
talnosci, rodzaje dziatan czy wypracowywane efekty. Kazdy audyt spoteczny
koriczy sie raportem, ktérego celem jest ukazanie interesariuszom efektéw
przeprowadzonej analizy.

Jak wspominano wczesniej, metod oceny dziatalnosci organizacji poza-
rzadowych i podmiotéw ekonomii spotecznej jest duzo wiecej. Mozna tu
wspomnie¢ np. o Social Balanced Scorecard, Metodzie SYTA-malli czy wielu
szczegdtowych narzedzi przygotowanych przez The Roberts Enterprise Deve-
lopment Fund (np. Audit Insight Tool, Performance Dashboards: Speedom-
eter and Odometer for Social Enterprise, Social Costs Case Study).

Zesp6t ekspertéw Matopolskiej Szkoty Administracji Publicznej Uniwersy-
tetu Ekonomicznego w Krakowie stanat przez sporym wyzwaniem, polegaja-
cym na przygotowaniu metody, ktéra bedzie przystosowana do istniejacych
w Polsce form prawnych i rodzajéw prowadzonej przez podmioty ekonomii
spotecznej dziatalnosci. Waznym zatozeniem byto réwniez mozliwe zauto-
matyzowanie procesu obliczania spotecznej wartosci dodanej, aby do ob-
stugi narzedzia nie byto koniecznosci angazowania duzych zasobéw ludzkich
(np. panelu ekspertéw). Podstawowa idea, ktéra przyéwiecata twércom,

Doswiadczenia w zakresie badania spotecznej wartosci dodanej



byta jednak dostepnos¢ metody dla wszystkich podmiotéw, niezaleznie od
potencjatu, jakim dysponuja. Narzedzie miato by¢ tatwe w obstudze oraz
nie mogto generowa duzych kosztéw, zwigzanych z jego zastosowaniem.
Aby spetni¢ wymagania powszechnego dostepu do narzedzia postanowiono
umiesci¢ je na platformie internetowej, dzieki czemu moze z niego skorzy-
sta¢ kazdy, kto ma dostep do Internetu. Wszystkie te zatozenia byty punk-
tem wyjscia i jednoczesnie drogowskazami wyznaczajacymi kierunek prac
zespotu autorskiego.

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej
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3. Nowe podejscie |
do mierzenia spoteczne]
wartosci dodane]

ak wspomniano we wstepie, istotng cze$¢ rozdziatu poswiecono budo-
wie narzedzia do mierzenia spotecznej warto$ci dodanej podmiotéw ES.
Krok po kroku opisano dylematy, przed ktérymi stanat zesp6t badawczy
(i ktére konsekwentnie musiat rozwigzywac), tym samym pokazujac, jakie
byty gtéwne momenty przy konstruowaniu narzedzia do pomiaru spotecznej
wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej. W pierwszej fazie opra-
cowywania indeksu istotne byto sformutowanie odpowiedzi na nastepujace
pytania:
~ Jak zdefiniowa¢ podmiot ekonomii spotecznej (PES)?
~ Jak zdefiniowa¢ spoteczng warto$¢ dodang podmiotéw ekonomii spotecznej?
~ Jaka zaproponowa¢ metodologie (wskazniki, sposéb wyliczenia indeksu)?
Odpowiedzi na te pytania umieszczono w dalszej czesci tekstu.

Jak zostat zdefiniowany podmiot ekonomii spotecznej (PES)?

Pierwsze dziatanie, jakie nalezy podja¢ opracowujac metodologie pomiaru
efektéw pracy okreslonych podmiotéw, polega na precyzyjnym zdefiniowa-
niu elementéw, wchodzacych w sktad ocenianej grupy. Wyznaczenie takich
podmiotdow istotnie utatwia tworzenie wstepnych ram projektowanej meto-
dologii, poprzez zdefiniowanie kontekstu prawnoorganizacyjnego, w ktérym
tkwig badane jednostki, warunkujac mozliwosci podejmowania przez nie
okreslonych dziatan. Dzieki precyzyjnej definicji tatwiej jest odpowiedzie¢
na podstawowe dla metodologa pytania zwigzane m.in.: z oczekiwaniami,
jakie nalezy mie¢ wobec okreslonych jednostek; ograniczeniami prawnymi,
jakie powinny wptywac na te oczekiwania; z wkasciwg forma pytania kwe-
stionariuszowego, ktére moze by¢ réznie rozumiane przez rézne podmioty;
czy tez z zakresem informacji, ktérych zgromadzenia mozna oczekiwaé od
poszczeg6lnych typéw organizacji. Sprawa wydaje sie szczegélnie istotna,
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jesli zamierzamy bada¢ podmioty ekonomii spotecznej, w przypadku kt6-
rych trudno pisa¢ o jednym obowigzujacym sposobie definiowania. Jeszcze
wiecej probleméw wigza¢ bedzie sie z duza heterogenicznoscig podmiotéw
zaliczanych do PES, ktéra to réznorodno$¢ powinna zosta¢ uwzgledniona
juz na etapie koncepcyjnym tworzenia narzedzia oceny.

Zaréwno w teorii, jak i w praktyce badawczej stosuje sie dwojakiego rodzaju
podejscia do definiowania podmiotéw ekonomii lub gospodarki spotecznej
(Defourny i Develtere 2008, s. 21-22). Sa to podejécia: instytucjonalno-
prawne oraz normatywne. Podejscie normatywne najcze$ciej buduje defi-
nicje PES na bazie typologii najwazniejszych cech, jakie powinny posiada¢
takie podmioty, a ktére odrézniaja je od typowych instytucji sektora pu-
blicznego i prywatnego. Przyktadem takiego podejscia jest chocby klasyfika-
cja EMES — European Research Network czy typologia zaproponowana przez
Defourny i Develtere (obie zamieszczone w ponizszej ramce).

KLASYFIKACJA EMES KLASYFIKACJA DEFOURNY - DEVELTERE
Kryteria ekonomiczne: 1. Przedktadanie stuzby cztonkom
1. Prowadzenie w sposéb wzglednie ciagty, regularny lub wspélnocie ponad zysk.
dziatalnosci opartej na instrumentach ekonomicznych. 2. Autonomiczne zarzadzanie.
2. Niezaleznos¢, suwerennos¢ instytucji w stosunku do 3. Demokratyczny proces decyzyjny.
instytucji publicznych. 4. Prymat ludzi i pracy nad kapitatem przy
3. Ponoszenie ryzyka ekonomicznego. dystrybucji dochodéw.

4. Istnienie chocby nielicznego ptatnego personelu.

Kryteria spoteczne:

1. WyraZna orientacja na spotecznie uzyteczny cel przedsiewziecia.
Oddolny, obywatelski charakter inicjatywy.

Specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania.
Mozliwie wspélnotowy charakter dziatania.

Ograniczona dystrybucja zyskéw.

GoEwoN

TABELA 1.
Zrédto: Opracowania
Drugie podejécie ogranicza sie do wskazania konkretnych form instytucjo- gi‘;;ﬁfn';"zﬂ‘;ﬁtgf;zumy
nalnych podmiotéw, ktére nalezy zaliczy¢ do sektora gospodarki spotecznej. i Develtere 2008,
. . . . . . www.ekonomiaspoleczna.
Za przyktad moze postuzy¢ tutaj polski stownik Programu Operacyjnego  pi/x/u33225, dostep
Kapitat Ludzki, ktéry do podmiotéw ekonomii spotecznej zalicza: sp6t-  25:08.2013.
dzielnie pracy, spétdzielnie inwalidéw i niewidomych, zaktady aktywnosci
zawodowej, organizacje pozarzadowe oraz podmioty wymienione w art. 3
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 . o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (spétki non profit, spétdzielnie socjalne, koécielne osoby
prawne), centra integracji spotecznej, warsztaty terapii zajeciowej oraz klu-
by integracji (Stownik 2012, s. 36-347). Jeszcze inni badacze poszerzaja te
liste o: towarzystwa ubezpieczeri wzajemnych oraz inne organizacje wzajem-

nosciowe (Herbst 2008; Dabrowska 2008, s. 46).
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Spétdzielnie pracy.
Spétdzielnie socjalne.

ON ov E W

KOMPONENT INSTYTUCJONALNY DEFINICJI PES

1. Stowarzyszenia prowadzace dziatalno$é gospodarcza .
lub/i odptatna pozytku publicznego.

2. Fundacje prowadzace dziatalno$é gospodarcza

lub/i odptatna pozytku publicznego. ' o )

Sp6tki z 0.0. przeznaczajace zysk na cele spoteczne. 2. Podmiot prowadzi dziatalno$¢ ekonomiczng

Centra integracji spotecznej.

Zaktady aktywnosci zawodowej.

. Spétdzielnie inwalidéw i niewidomych.

W badaniach podjeto decyzje o potaczeniu dwéch opisanych powyzej po-
dejs$¢ stosowanych przy definiowaniu podmiotéw ekonomii spotecznej, tym
samym starajac sie wykorzysta¢ mocne strony kazdego z nich. W przypadku
podejécia instytucjonalnego skorzystano z jego duzej precyzji oraz prosto-
ty operacyjnej (zdecydowanie tatwiej mozna wyrézni¢ podmioty bazujac na
kryteriach formalnych, w petni obiektywnych niz na kryteriach uznaniowych
— a takimi operuje podejécie normatywne). Z drugiej strony, podijeto prébe
przezwyciezenia formalizmu podejscia instytucjonalnego dodajgc do defini-
¢ji komponent normatywny. Gtéwne kryteria doboru podmiotéw do badania
umieszczone zostaty w tabeli ponizejs.

KOMPONENT NORMATYWNY DEFINICJI PES

Podmiot poprzez swoja dziatalnos¢ realizuje cele
spoteczne (na podstawie zapiséw ustawowych
dotyczacych celu powotywania i prowadzenia
podmiotu).

o charakterze ciagtym (dziatalnoé¢ gospodarcza iflub
statutowa odptatna) od min. 1 roku.

3. Struktura organizacyjnoprawna PES zaktada
stosowanie zasady catkowitego lub czesciowego
zablokowania zyskéw' (wypracowany zysk nie jest
wyptacany wtascicielom, tylko jest przeznaczony na
cele spoteczne PES i/lub jego rozwdj).

4. Podmiot zatrudnia co najmniej jednego ptatnego
pracownika.

TABELA 2.

Sposéb definiowania
podmiotéw ekonomii
spotecznej na potrzeby
badania spotecznej
wartosci dodanej PES
Zrédto: Opracowanie
wlasne.

°>Warto podkresli¢, ze do badania
wtgczono zaréwno podmioty pro-
wadzace dziatalnos¢ gospodarcza,
jak i odptatng, tym samym decy-
dujac sie na szersza definicje dzia-
talnosci ekonomicznej. W konse-
kwengji, w ramach prowadzonego
badania, znalazty sie typowe pol-
skie podmioty ekonomii spotecznej
typu WISE (Work Integration Social
Enterprises), takie jak: centra inte-
gracji spotecznej i zaktady aktywno-
$ci zawodowej.

© Tzw. zasada asset lock zostata nie-
co poluzowana. Wiaczono do bada-
nia nie tylko podmioty kierujace sie
zasadg catkowitego zablokowania
zyskéw (jak np. spotdzielnie pracy
oraz spotdzielnie inwalidéw i nie-
widomych, ktdre czes¢ nadwyzki bi-
lansowej moga dzieli¢ miedzy swo-
ich cztonkéw).

o

Réwnolegte wykorzystanie zalet podejicia instytucjonalnego i normatyw-
nego nie rozwigzato wszystkich dylematéw, zwigzanych z wyodrebnianiem
i definiowaniem jednostek, ktére zaklasyfikowa¢ nalezy jako PES. Sposréd
tych dylematéw najtrudniejszy wiazat sie z wyodrebnieniem w strukturze
wyjatkowo ztozonych podmiotéw podjednostek, ktére nastepnie miaty zo-
sta¢ ocenione. Jednostki te zazwyczaj nie posiadajg wydzielonej ksiegowo-
$ci, a réwnocze$nie mozliwe jest oszacowanie indywidualnych efektéw ich
pracy. W analizach prezentowanych w tym tekscie zdecydowano sie trakto-
wac kazdy oddziat jako osobng podjednostke, szacujac efekty na poziomie
indywidualnym, przy réwnoczesnym nieuwzglednianiu w tych szacunkach
danych bilansowych. Ma to oczywiscie zalety i wady. Korzyscia jest mozli-
wos¢ ocenienia kazdego podmiotu wchodzacego w sktad ztozonej organiza-
cji (osobno CIS, ZAZ, spétki itp.), wada — niska rzetelnoé¢ w takiej sytuacji
danych finansowych podmiotu®.
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Jak zdefiniowano spoteczna wartos$¢ dodang podmiotéw ES?
Ustalona definicja spotecznej wartosci dodanej generowanej przez pod-
mioty ES ttumaczy logike przyjetego przez zespét badawczy rozumowania
w trakcie badania tej wartosci, o czym ponizej. Przez spoteczng wartos¢ do-
dang podmiotéw ekonomii spotecznej bedziemy rozumieé:

Stopien, w jakim podmioty ES s3 spotecznie uzyteczne.
Przez spoteczng uzyteczno$¢ rozumiemy natomiast
stopien, w jakim te podmioty spetniaja cele, ktére sa
przed nimi stawiane.

Tak przyjeta definicja niesie ze sobg kilka istotnych konsekwencji. Po pierw-
sze, wymaga, aby w procesie konceptualizacji okresli¢ cele, dla kt6rych stwo-
rzone zostaty podmioty. Po drugie, wprowadza duza elastyczno$¢ do modelu
spotecznej wartosci dodanej (SWD), zaktadajac, ze — w zwigzku z ewolucja
oczekiwar wzgledem efektywnosci pracy PES — model moze wymagac uak-
tualnienia (skoro pojawia sie inne cele, moze okaza¢ sie konieczne skonstru-
owanie w przysztoéci dodatkowego komponentu narzedzia).

Warto zatem zwréci¢ uwage, z jakich elementéw (powstatych na bazie ocze-
kiwar wobec PES lub celéw do wypetnienia przez PES) sktada sie opisywany
model. We wstepie doda¢ nalezy, ze model oceny spotecznej warto$ci doda-
nej podmiotéw ES jest zaledwie jednym z elementéw oceny podmiotu ES.
Oprécz wspomnianego modelu zesp6t opracowat tez wskazniki, stuzace we-
ryfikacji wiarygodnosci ekonomicznej organizacji (zestaw wskaznikéw o — 1
,tak — nie") oraz wskazniki oceny kondycji finansowej instytucji. W zwiazku
z tym, Ze niniejsze opracowanie zostato poswiecone mierzeniu spotecznej
wartosci dodanej podmiotéw ES, ograniczymy sie do opisu jednego elemen-
tu ogdlnej oceny PES — wymiaréw oceny spotecznej warto$ci dodanej gene-
rowanej przez podmioty ES.

Praca zespotu konstruujgcego metodologie pomiaru spotecznej wartosci
dodanej (SWD) podzielona zostata na kilka nastepujacych po sobie etapéw
(zaprezentowanych na rysunku ponizej). W pierwszej kolejnosci zbudowane
zostato ,drzewo” cel6w, ktére spetnia¢ powinny interesujgce nas podmio-
ty (priorytetowe znaczenie w tym przypadku miaty dla nas cele spoteczne).
W drugim kroku skonstruowano wskazniki mierzace stopien osiggniecia
kazdego z wyspecyfikowanych celéw oraz narzedzie zasilajace te wskazniki
w dane® (zaréwno narzedzie, jak i wskazniki zostaty zweryfikowane empi-
rycznie na bazie danych zgromadzonych w trakcie badania pilotazowego).
Wybrane wskazniki postuzyty nastepnie do skonstruowania modelu SWD,
kt6ry — zgodnie z opisang powyzej logika — zostat przetestowany w praktyce.

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej

"W modelu spotecznej wartosci
dodanej liczba wskaznikéw, do ob-
liczenia ktérych zostaty wykorzy-
stane dane finansowe (przychéd),
zostata ograniczona do minimum.
Warto w takiej sytuacji rozwazy,
czy lepszym rozwiazaniem nie by-
toby zastapienie — w wybranych
wskaznikach — przychodu (jako
czynnika stuzacego relatywizowa-
niu zmiennych) informacja o licz-
bie oséb zatrudnionych w danym
podmiocie. Nie rozwiaze to w pet-
ni opisanych powyzej probleméw
(pracownicy w organizacjach ,kon-
glomeratach” czesto wykonuja pra-
ce niekoniecznie w tym podmiocie,
w ktérym sa zatrudnieni), jednak na
pewno utatwi zgromadzenie rzetel-
niejszych danych.

8 Kwestionariusz jest dostepny na

stronie  www.swd.msap.uek.kra-
kow.pl.
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IDENTYFIKACJA
OCZEKIWAN | CELOW
DZIALANIA PES

WERYFIKACJA
EMPIRYCZNA MODELU
SWD NA BAZIE DANYCH
ZGROMADZONYCH
PODCZAS PILOTAZU

RYSUNEK 3. Etapy
opracowywania modelu

SWD PES

Zrédto: Opracowanie

wtasne.

KONSTRUKCJA
WSKAZNIKOW
ILUSTRUJACYCH
STOPIEN OSIAGNIECIA
OKRESLONEGO CELU

KONSTRUKCIJA
NARZEDZIA BADAWCZEGO
— KWESTIONARIUSZA
ANKIETY

WERYFIKACJA EMPIRYCZNA
WSKAZNIKOW NA BAZIE
DANYCH ZGROMADZONYCH
PODCZAS PILOTAZU

OPRACOWANIE
MODELU SWD

Model podzielony zostat na cztery gtéwne komponenty:

1.

Oceniajacy aktywnos$¢ podmiotu zwigzana z tworzeniem miejsc pracy
i integracjg spoteczno-zawodowq oséb bezrobotnych, w tym w szcze-
g6lnosci nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznyme.
W ramach powyzszego komponentu wyrézniono nastepujace obszary:
zatrudnienie (w tym oséb nalezacych do grup zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym), inwestowanie w kapitat ludzki (wtasny PES oraz
0s6b majacych trudnosci z odnalezieniem sie na rynku pracy), reinte-
gracja zawodowa beneficjentéw, integracja spoteczna.

Oceniajacy stopien zrealizowania przez podmioty ES celu, zwigzanego
z osiggnieciem ,integralnej podmiotowosci cztowieka, wspélnotowo-
éci, solidaryzmu, kooperaciji, dziatania zbiorowego i odpowiedzialnoéci”
(Mazur i Pacut 2006, s. 5).

Na komponent ten sktadaty sie nastepujace obszary: ,usieciowienie”
podmiotéw ekonomii spotecznej (aktywnos¢ w ramach dziatari partner-
skich) oraz aktywizacja spoteczna (wtaczenie mieszkaricéw w dziatania
na rzecz spotecznoéci lokalnej).

Oceniajacy aktywno$¢ podmiotu w spotecznosci lokalnej w kontekscie
dostarczania ustug, ktére okresli¢ nalezy jako deficytowe (obszar 1) oraz
dziatan zwiazanych z rozwojem i promocja produktéw lokalnych (ob-
szar 2).

Komponenty i obszary opisywanego modelu zostaty przedstawione na ry-
sunku g.

° Klasyczna funkgja przedsigbiorstw
integrujacych przez prace (angA
Work Integration Social Enterprise
— WISE) czy tzw. funkcja jobmachine
(Satustowicz 2007, s.12).

16

Nowe podejécie do mierzenia spotecznej wartosci dodanej



INWESTYCJE
W KAPITAL
LUDZKI

REINTEGRACJA

ZAWODOWA

INTEGRACJA
ZAWODOWA
| SPOLECZNA

INTEGRACJA
SPOLECZNA

poziom poziom ustugi
usieciowienia aktywizacji deficytowe
PES spotecznej

KAPITAL
SPOLECZNY

Jaka wybrano metodologie (wskazniki i sposob wyliczenia indeksu)?

Konstruujagc metodologie pomiaru spotecznej wartosci dodanej PES jako
punkt wyjscia przyjeto kilka zatozer. Po pierwsze, postanowiono skon-
struowa¢ wskaznik syntetyczny (indeks), co docelowo powinno wptynaé
na wzrost rzetelno$ci pomiaru interesujacych nas cech. Nie oznacza to, ze
zrezygnowano z prezentacji wartosci pojedynczych wskaznikéw; osoby za-
interesowane wartosciami na pojedynczych zmiennych moga je zobaczy¢,
wybierajac opcje wyswietlania tabel z pojedynczymi wskaznikami (taka moz-
liwos¢ jest przydatna, gdy chcemy sprawdzi¢, dlaczego okreslone podmioty
znalazty sie w czotéwce, a inne na koricu rankingu). Po drugie, postanowio-
no pozwoli¢ podmiotom ocenia¢ sie na wybranych komponentach (spo-
$rod 3 wyznaczonych) — zatozenie to jest podyktowane duza specjalizacja
pewnych jednostek, ktére niekoniecznie musza by¢ aktywne we wszystkich
obszarach. Po trzecie, stworzono model, kt6ry nie bazuje na arbitralnie za-
tozonych optymalnych wartosciach osiaggnie¢ narzuconych podmiotom, ale
na wartosciach mozliwych do osiggniecia przez dany typ podmiotu w da-
nym momencie, wyznaczonym przez obiektywne czynniki spoteczno-gospo-
darcze. Warto3ci te wyznaczane sg przez podmioty znajdujace sie w danej
grupie referencyjnej (np. klasyczne WISE, dziatajace w regionie wschodnim
Polski), ktérym udato sie w danym czasie osiagna¢ najwiecej®. Ostatnie
z zatozen modelu wigzato sie z koniecznoscig weryfikowania systemu pod

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej

SPOLECZNOSE
LOKALNA

produkt
Lokalny

RYSUNEK 4. Oceniane
komponenty i obszary
spotecznej wartosci
dodanej PES

Zrédto: Opracowanie
wiasne.

0 Kazdy ze wskaznikéw, zanim zo-
stat uzyty w modelu, poddany zo-
stat procedurze unitaryzacji (od
wartosci wskaznika dla podmiotu X
odjeto warto$¢ minimalna wskazni-
ka w grupie referencyjnej i tak ob-
liczong roznice podzielono przez
rozstep warto$ci wskaznika w da-
nej grupie).
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katem jego ,szkodliwosci spotecznej”. Poszczegdlne wskazniki zostaty oce-
nione pod wzgledem mozliwosci manipulowania ich wartosciami, a takze
ryzyka pojawienia sie potencjalnego negatywnego wptywu na efektywnos¢
PES po wdrozeniu systemu oceny, ktéry bazowatby na tych wskaznikach.
Wykaz wskaznikéw wykorzystywanych do oceny PES oraz szczegbtowa me-
todologia obliczania indekséw dla poszczeg6lnych obszaréw znajduje sie
w zatgcznikach nr1i 2.

Kazde narzedzie stuzace ocenie stopnia osiggniecia okreslonych celéw ma
zaréwno swoje mocne, jak i stabe strony. Podobnie, w przypadku narzedzia
do pomiaru spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecz-
nej mozna méwi¢ o jego warto$ciowych i innowacyjnych elementach, jak
i 0 pewnych stabosciach metody, ktérych przezwyciezenie nalezy traktowac
jako wyzwanie na przysztos¢. Zestawienie takich cech zostato zamieszczone
w tabeli ponizej.

MOCNE STRONY METODY SEABE STRONY METODY REKOMENDACJE ZMIAN W NARZEDZIU

Wygodna aplikacja utatwiajaca Rozbudowane narzedzie, Dalsze ograniczenie liczby pytan

wprowadzanie danych (narzedzie zwkaszcza jego czes¢ finansowa, o finanse PES.

webowe, pokazujace postep ktérej wypetnienie zajmuje duzo . o o

prac, mozliwos¢ uzupetniania czasu. Rezygnacja z relatywizacji wskaznikéw

kwestionariusza przez kilka osdb, . . na baZ]e przychodu organizacji L

instrukcje, podpowiedzi). F’roblemy z wyl1czer)1em w zamian za.wprowadzeme. relatywizacji
indekséw dla podmiotéw opartej na liczbie pracownikéw.

Ocena o charakterze ztozonych (np. CIS + ZAZ +

wielowymiarowym. fundacja).

Zwiekszenie rzetelnosci oceny Stabe osadzenie narzedzia

poprzez zastosowanie wskaznikéw w praktyce spoteczno-

syntetycznych. politycznej.

Rezygnacja z odgérnego wyznaczania
wartosci brzegowych dla osiagnieé.

TABELA 2. Stabe i mocne

strony metody

Zré6dto: Opracowanie

wtasne.
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4. Badania wiasne
spotecznej wartosci dodane;

Posiadajac gotowa metode pomiaru spotecznej wartoici dodanej (SWD)
oraz narzedzie elektroniczne, dostepne on-line w Internecie™, przystapiono
do dwdch edycji badania PES. Ponizej zaprezentowano zatozenia metodolo-
giczne tych badan oraz syntetyczne zestawienie wynikéw.

Celem gtéwnym badari byto okreslenie spotecznej wartosci dodanej tworzo-
nej przez podmioty ekonomii spotecznej w Polsce. Dobér podmiotéw bada-
nych byt podyktowany gtéwnie zatozeniami, przyjetymi podczas tworzenia
koncepcji pomiaru spotecznej wartosci dodanej.

Dla zapewnienia odpowiedniej liczby podmiotéw uczestniczacych w badaniu

i tym samym odpowiedniej préby badawczej, dane objete p6zniejszg analiza

pochodzity z kilku réznych préb, ktére zostaty szczegétowo opisane ponizej.

1. Podmioty uczestniczace w pilotazu narzedzia ESometr — w ramach
pilotazu narzedzia ESometr od wrzesnia do grudnia 2011 r. przebada-
no grupe 44 podmiotéw ekonomii spotecznej™, reprezentujacych rézne
formy prawne i rézne regiony kraju.

2. Podmioty ekonomii spotecznej uczestniczace w konkursie Regional-
nego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie — w ramach drugiej
edycji konkursu Matopolski Lider Ekonomii Spotecznej™ zgtaszajace sie
do konkursu podmioty byty poproszone przez organizatoréw o wypet-
nienie narzedzia ESometr.

3. Podmioty ekonomii spotecznej uczestniczace w warsztatach orga-
nizowanych podczas VI OSES — Matopolska Szkota Administracji Pu-
blicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w pazdzierniku 2012
r. byta organizatorem warsztat6w, ktérych celem byto upowszechnienie
metody pomiaru SWD. W trakcie warsztatéw zaprezentowano dylema-
ty, dotyczace problematyki mierzenia spotecznej wartosci dodanej oraz
¢wiczenia, ktére miaty zapozna¢ uczestnikéw z narzedziem ESometr.

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej

""Dostepne pod adresem www.swd.
msap.uek.krakow.pl.

2 Taka liczba podmiotéw zarejestro-
wata sie w narzedziu ESometr, poda-
jac swoje podstawowe dane; ankiete
w stopniu wystarczajacym wypetnity
tacznie 33 z nich.

Pldea konkursu jest nagradzanie
przedsiebiorstw spotecznych, kto-
re prowadza dziatalnos¢ gospodar-
cza, odnoszg sukces komercyjny,
ale wypracowane zyski przeznacza-
ja na cele spoteczne, zgodne z ich
misja. O tytut Matopolskiego Lidera
Przedsigbiorczosci Spotecznej moga
ubiega¢ sie: organizacje pozarzado-
we i koscielne jednostki organiza-
cyjne prowadzace dziatalnos¢ go-
spodarcza, spétdzielnie inwalidéw
i niewidomych, spétdzielnie socjal-
ne oraz spétki non profit (zrodto:
www.rops.krakow.pl).
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WYSZCZEGOLNIENIE

Podmioty zarejestrowane
w narzedziu ESometr

W trakcie warsztatéw nawigzano kontakt z przedstawicielami PES, kt6-
rzy zostali poproszeni o wypetnienie narzedzia. W warsztatach uczest-
niczyto okoto 30 0sdb, z czego tylko kilka reprezentowato podmioty
ekonomii spotecznej.

4. Podmioty uczestniczace w Il edycji badania spotecznej wartosci do-
danej (kwieciefi—lipiec 2013 r.) — na podstawie tych badan powstato
drugie wydanie raportu o spotecznej wartosci dodanej podmiotéw eko-
nomii spotecznej w Polsce.

tacznie w badaniu udziat wzieto 66™ podmiotéw, ktérych formy prawne za-

prezentowano w tabeli 3.

STOWARZYSZENIE ~ SPOLDZIELNIE ~ CIS ZAZ  FUNDACJA SP.ZO.0.

10 17 2 7 10 5

TABELA 3. Formy prawne
PES uczestniczacych

w badaniu za pomoca
narzedzia ESometr
Zrédto: opracowanie
wlasne.

¥ Sposrod wskazanych 66 podmio-
téw 9 byto badanych dwukrotnie
(w latach 20111 2013).

> Jako podstawa do obliczenia in-
deksu postuzyty wszystkie podmio-
ty (tura 2011/2012 i 2013), z zato-
zeniem, iz w sytuacji, gdy podmiot
badany byt dwukrotnie, w bazie po-
zostawiono jedynie jego wynik ,naj-
swiezszy" (czyli dla roku 2013).
Operacja taka zostata poczyniona
dla zwiekszenia rzetelnosci wnio-
skéw formutowanych na podstawie
zgromadzonych danych.

'® Raport dostepny jest na stronie
www.swd.msap.uek.krakow.pl.
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Prezentacja wynikéw badania spotecznej wartosci dodanej PES
W niniejszej czesci przedstawiono, w sposéb pogladowy, najwazniejsze wy-
niki badania spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ES. Zaznaczyé¢ nalezy,
iz maja one charakter zbiorczy®, a osoby zainteresowane szczegétowymi in-
formacjami o aktywnosci podmiot6w odsytamy bezposrednio do raportu pt.
Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej®.

Ta cze$¢ opracowania podzielona zostata, zgodnie z przedstawiong juz wcze-
$niej logika modelu SWD, na fragmenty charakteryzujace osiggniecia pod-
miotéw w obszarze:

1. Integracji zawodowej i spotecznej.

2. Kapitatu spotecznego.

3. Spotecznosci lokalne;.

Osiaggniecia te zinterpretowane zostaty w kontekscie aktywnosci PES
w okreslonych wymiarach (np. zatrudnienie, reintegracja spoteczna itp.). Za
kazdym razem, gdy pojawiaty sie watpliwosci dotyczace interpretacji, zazna-
czono to w tekscie.

Przed prezentacjg gtéwnych wynikéw, ktére charakteryzujg podmioty biora-
ce udziat w badaniu, przypomnijmy, jak nalezy interpretowa¢ wartosci osia-
gniete na indeksach. Kazdy z wykreséw (prezentowana jest na nim warto$¢
konkretnego indeksu) pokazuje, jaki odsetek podmiotéw miesci sie w kon-
kretnym przedziale wartosci danego indeksu (np. w zakresie zatrudnienia)
— na poziomie O (co oznacza, ze podmiot nie angazowat sie w dany obszar),
powyzej o do 25%, 26-50%, 51—75%, 76%—100%. Podmioty zaklasyfikowa-
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ne do grupy o—25%, to podmioty osiggajace w danym zakresie relatywnie
najmniej (cho¢ wcale nie musi to oznacza¢, ze ich osiggniecia sa znikome),
26-50% — podmioty osiggajace nieco wiecej, jednak raczej niebedace nie-
kwestionowanymi liderami, 51—100% to ewidentni liderzy".

Interpretujac wyniki badania pamieta¢ nalezy o kilku niezmiernie istotnych

kwestiach, a wigza sie one z tym, ze:

1. W procedurze obliczania indekséw uzyto specyficznej metody normali-
zowania wskaznika, jaka jest unitaryzacja. Efektem tej metody jest takie
przeksztatcenie zmiennej, ze kazdy podmiot osigga na niej wartosci od o
(najnizsza wartoé¢ wskaznika w grupie) do 1 (najwyzsza wartoé¢ wskaznika
w grupie). Podkresli¢ zatem nalezy, ze pozycja kazdego z podmiotéw jest
catkowicie uzalezniona od osiggniec innych jednostek w grupie. Im silniej-
sza grupa, tym trudniej podmiotowi osiggnac lepsze rezultaty. Whrew po-
zorom opisana powyzej logika ma swoje teoretyczne i praktyczne uzasad-
nienie. Przy tak ustalonej metodologii obliczenia wartosci dodanej okresli¢
mozemy, jak daleko od hipotetycznie najmniej efektywnego podmiotu
(osiagajacego najnizsze wyniki na kazdym wskazniku) i hipotetycznie naj-
bardziej efektywnego (osiagajacego najwyzsze wyniki na kazdym wskazni-
ku) znajduje sie kazda z badanych jednostek ekonomii spotecznej.

2. Do obliczenia indekséw zbiorczych wykorzystywano za kazdym razem kilka
wskaznikow®, z ktérych nastepnie liczono $rednia wazona. Pamietac wiec
nalezy, ze podmiot mdgt osiggna¢ na danym indeksie 100 pkt. tylko wtedy,
kiedy byt niekwestionowanym liderem w przypadku kazdego ze wskaZni-
kéw, a — jak mozemy sie domysla¢ — jest to sytuacja wyjatkowa. Jesli za-
tem zaden z podmiot6w nie znalazt sie w przedziale 76—100%, nie oznacza
to, ze podmioty badane generuja niewiele wartosci dodanej. Swiadczyé to
moze jedynie o tym, ze nie ma podmiotu, ktéry bytby niekwestionowanym
liderem, a osiagniecia wszystkich jednostek s3 raczej podobne (na jednych
wskaznikach maja lepsza pozycie, a na innych gorsza).

Obszar 1 - Integracja zawodowa i spoteczna

WYMIAR 1.1 Zatrudnienie

W pierwszej kolejnosci warto zwrdci¢ uwage na pozycje badanych podmio-
téw ES na indeksie mierzagcym wktad jednostek w szeroko rozumianym ob-
szarze zatrudnienia.

Po pierwsze, zauwazy¢ mozna relatywnie duzy odsetek podmiotéw posia-
dajacych na indeksie wartosci zero. Wynika on z dwéch kwestii: z braku za-
angazowania w dany obszar jednostek (np. jednostki nie zatrudniaja oséb
zagrozonych wykluczeniem, bo skupiaja sie na innym obszarze dziatania,
przykkadowo promocji produktéw lokalnych) —jest to sytuacja raczej rzadka.
Drugi powdd wigze sie z brakiem zaangazowania podmiotu w wypetnianie

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej

7 Sytuacja, w ktérej podmiot uzy-
skiwat wartos¢ powyzej 0,75%,
byta niezwykle rzadka i oznaczata, iz
w zasadzie nie ma podmiotow, ktére
mogtyby sie z nim réwnac.

18 Szczegty zwiazane z rodzajem
wskaznikéw, wagami oraz wzér na
obliczenie indeksu dostepny jest
w zataczniku do niniejszego tekstu.
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kwestionariusza i (np.) pozostawieniem pustej rubryki wskazujacej liczbe
zatrudnionych pracownikéw. W zwigzku z tym, ze docelowo narzedzie stuzy¢
ma nie tyle celom poznawczym, ile ocenie podmiotéw, zdecydowano sie —
w sytuacji niewypetnienia fragmentu narzedzia przez organizacje — przyzna-
wac jej O punktédw na danym wymiarze.

ol
D

WYKRES 1. Wartosci

%0 .
56
40
36 .
26
16
6
30 63 5 2
brak zaangazowania w dany do 0,25 powyzej 0,25 do 0,5 powyzej 0,5 do 0,75

obszar lub brak danych

Wykres wyraznie pokazuje, ze podmioty mozemy podzieli¢ na trzy kategorie:

podmiotéw ES na indeksie
,zatrudnienie”(N=s55)

Zré6dto: Opracowanie

wtasne.
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1. Jednostki ogniskujace swojg aktywnos$¢ w obszarze zatrudnienia i uzy-

skujace status bezwzglednego lidera (jeden podmiot uzyskujacy wartos¢

indeksu powyzej o,5).

2. Podmioty osiagajace relatywnie wysokie wyniki (0,25— 0,5), jednak nie-
bedace liderami w stawce.

3. Podmioty ,przecietne”, osiagajace relatywnie mniej w tym obszarze, ale
angazujace sie tez i w inne dziatania.

Wiekszo$¢ podmiotéw w tej grupie stanowia podmioty typu WISE, czyli przed-
siebiorstwa integrujace przez prace (ang. Work Integration Social Enterprise),
kt6rych gtéwnym celem jest integracja zawodowa oséb doswiadczajacych po-
waznych trudnosci na rynku pracy (m.in. oséb dtugotrwale bezrobotnych, nie-
petnosprawnych, kobiet w trudnej sytuacji zyciowej, mniejszosci narodowych
i etnicznych, ludzi mtodych o niskich kwalifikacjach, oséb uzaleznionych i in-
nych ,trudnozatrudnialnych”). Jak juz podkreslono, wiele (w tym przypadku
okoto 82%) podmiotéw osiagajacych wartos¢ indeksu zatrudnienia na pozio-
mie do 0,25 jest wynikiem nie tyle niskiej aktywnosci badanych podmiotéw
w danym obszarze, ile moze by¢ efektem zaangazowania jednostek tez w inne
dziatania, niekoniecznie majace na celu znalezienie podopiecznym pracy na
otwartym rynku. Najsilniej na stabe warto$ci podmiot6éw na indeksie wptynety
dwa wskazniki, ktére najczesciej miaty wartos¢ zerows (liczba pracownikéw
nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktérzy znalezli
zatrudnienie oraz liczba pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym, ktérzy znalezli zatrudnienie /liczba pracownikéw naleza-
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cych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zatrudnionych na pod-
stawie stosunku pracy, ktérzy odeszli z organizacji dobrowolnie lub na skutek
zwolnieA w 2010 r.). Wyniki te trafnie obrazujg specyfike polskich podmiotéw
ES, ktére czesciej same sg miejscem zatrudnienia os6b wykluczonych, a nieko-
niecznie prowadza do integracji tych ludzi na otwartym rynku pracy poprzez
ich petniejsze usamodzielnienie (np. przez zatrudnienie poza trzecim sekto-
rem). Integracja zawodowa prowadzona przez podmioty ES odbywa sie zazwy-
czaj przez stworzenie odpowiednich warunkéw pracy (czy tez nowych miejsc
pracy) w obrebie tych podmiotéw, a nie przez zwiekszenie szans klientéw PES
na skuteczne konkurowanie na otwartym rynku pracy, co nie zawsze jest zgod-
ne z zatozeniami dziatalnosci podmiotéw typu WISE. Powinny one zatrudniaé
pracownikéw, ugruntowac ich pozycje zawodowa, a nastepnie poméc w znale-
zieniu posady na otwartym rynku pracy, tak aby zwolni¢ miejsce w organizacji
dla nowej osoby wykluczonej. Jest to oczywiscie trudniejsza forma dziatalno-
Sci, jednak tworzona spoteczna warto$¢ dodana w tym przypadku jest wyzsza.
W obecnym ksztatcie tworzy sie niejako alternatywny do tradycyjnego rynek,
w ktérym o atrakcyjnosci pracownika $wiadcza nie tylko jego kompetencje czy
kwalifikacje, ale tez czynniki dodatkowe, takie jak chocby przynaleznos¢ do
okreslonej grupy os6b wykluczonych.

Jeszcze lepiej aktywnos¢ podmiotéw w obszarze zatrudnienia obrazujg in-
deksy poréwnawcze, wyznaczone w obrebie réznych podgrup, np. w ramach
specyficznych form prawnych®. Badajac ten wymiar SWD podmiotéw w ob-
rebie grup zauwazamy juz zdecydowanie wieksze zréznicowanie jednostek.

powyzej 0,75 14,3
0,5-0,75 28,6
0,25-0,5 28,6
0-0,25 28,6

Zaktad
aktywnosci
zawodowej

Wyniki przedstawione zostaty
w podziale na gtéwne cechy, war-
tosci na kazdym z przedstawio-
nych indekséw wyznaczone zosta-
ty przy wykorzystaniu osiagnie¢
innych podmiotéw nalezacych do
danej grupy poréwnawczej (np. dla
ZAZ-6w grupe poréwnawczy sta-
nowity same ZAZ-y, dla stowarzy-
szefi — same stowarzyszenia itp.).
W sytuadji, gdy wszystkie podmio-
ty w danej grupie (np. wszystkie po-
réwnywane ze sobg ZAZ-y) osiagne-
ty wartos¢ O na danym wskazniku,
nie byt on wliczany do obliczen da-
nego indeksu.

WYKRES 2. Wartosci
podmiotéw ES na indeksie
,zatrudnienie” a forma
prawna podmiotu ES
Zrédto: Opracowanie
wiasne.

0,5-0,75 59
0,25-0,5 1n,8
0-0,25
0 1,8

Spétdzielnia

70,6

powyzej 0,75 I 10,0
0,25-0,5 IEEEEEEEEEEESSSSSSSSSSS——— 40,0

Fundacja ,

0 I 50,0

0,5-0,75 20,0

. 0,25-0,5 10,0
Stowarzyszenie

0-0,25 50,0

0 20,0

. - L]
Spétka 0,5-0,75 40,0
prawa 0,25-05 I 20,0
handlowego 0-025 I 40,0

*NZAZ= 7, NSpétdzielnie= 17, NFundacje= 10, NStowarzyszenia= 10, NSpétki= 5.
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Najczesciej w kazdej z grup wyrdézni¢ mozemy 1 lub 2 lideréw, przy czym
jedynie w przypadku fundacji i ZAZ-6w pojawit sie lider niekwestionowany
(wartoé¢ indeksu powyzej 0,75). Najbardziej homogeniczna grupa okazaty
sie spotdzielnie — ponad 70% z nich osigga wartosci w przedziale 0o—o,25;
natomiast najwieksze réznice mozna zaobserwowa¢ w przypadku zaktaddéw
aktywnosci zawodowej (bardzo podobny procent podmiotéw w obrebie kaz-
dej z wyréznionych grup).

WYMIAR 1.2 Inwestycje w kapitat ludzki

Podobna zalezno$¢ zaobserwowaé mozna w przypadku indeksu mierzacego
stopiefi zaangazowania w dziatania majace poprawi¢ inwestycje w kapitat
ludzki pracownikéw i podopiecznych organizacji — wiekszo$¢ podmiotéw
miesci sie w przedziale do 0,25 SWD (85%).
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brak zaangazowania w dany do 0,25 powyzej 0,25 do 0,5 powyzej 0,5 do 0,75
obszar lub brak danych

WYKRES 3. Wartosci
podmiotéw ES na indeksie
Jnwestycje w kapitat
Ludzki" ¥N=55)

Zrédto: Opracowanie
wlasne.

2 _Fakt osiagania wartosci zero-
wych na indeksie w duzym stop-
niu jest wynikiem brakéw danych
w zmiennej wskazujacej na szacun-
kowe koszty szkolen.
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Po raz kolejny gtéwnymi czynnikami ksztattujgcymi takie wyniki na indeksie

sg trzy wskazniki:

1. Szacunkowe koszty ogdtem poniesione przez organizacje na doskonalenie
zawodowe pracownikéw (dofinansowanie publiczne/liczba pracownikéw).

2. Szacunkowe koszty ogdtem poniesione przez organizacje na doskonalenie
zawodowe pracownikéw/liczba pracownikéw — w przypadku tych wskaz-
nikéw podmioty czesto osiggajg wartosci zerowe lub bardzo niskie®.

3. Liczba pracownikdéw nalezacych do grup ryzyka uczacych sie w szkotach
ponadgimnazjalnych lub w szkotach wyzszych w stosunku do liczby
oséb zatrudnionych w organizacji nalezacych do grup ryzyka. W przy-
padku tego wskaznika podmioty osiggaja nieco wyzsze, jednak nadal
relatywnie niskie wartosdi.
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Zdecydowanie czesciej w organizacjach rozwijano kapitat ludzki pracowni-
kéw nienalezacych do grup wykluczonych. O ile dos¢ oczywiste moze sie
wydawad, ze czesciej w ich przypadku odnalezé mozna osoby ksztatcace sie
w szkotach ponadgimnazjalnych i wyzszych, o tyle mozna sie zastanawia¢,
dlaczego zdecydowanie czesciej szkoli sie pracownikéw nienalezacych do
grup zagrozonych wykluczeniem od tych zagrozonych. Po raz kolejny moze
wynika¢ to ze specyfiki podopiecznych tych organizacji, ale tez moze swiad-
czy¢ o tym, iz kompetencje oséb zagrozonych wykluczeniem nadal nie sa
postrzegane jako mozliwy do wykorzystania i konieczny do doinwestowania
kapitat.

WYMIAR 1.3 Reintegracja zawodowa

Blisko potowa podmiotéw, ktére wziety udziat w badaniu, wykazata zaan-
gazowanie majace na celu reintegracje zawodowa podopiecznych. Jednym
(jednak nie wytgcznym) z czynnikéw, ttumaczacych wyniki podmiotéw w tym
zakresie, jest fakt uzycia do wyliczenia dwéch wskaznikéw informacji o przy-
chodach, ktére — w zwiazku z tym, ze s3 danymi wrazliwymi — nie zawsze
byty podawane przez jednostki. W sytuacji takiej podmiot automatycznie
uzyskiwat na danym wskazniku wartos¢ O.
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W przypadku tego indeksu interesujgce moze wydawac sie wzgledne zréw-
nowazenie osiagnie¢ w grupach posrednich (do 0,25 oraz od 0,25 do 0,5), co
moze $wiadczy¢ o zréznicowaniu poziomu zaangazowania w dziatania pro-
wadzone w danym obszarze.

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej

powyzej 0,5 do 0,75

WYKRES 4. Wartosci
podmiotéw ES na indeksie
Jreintegracja zawodowa"
(N=4o)

Zrédto: Opracowanie
wtasne.
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WYMIAR 1.4 Integracja spoteczna

Jeszcze wigksze rdznice mozna zaobserwowac w przypadku osiggniec zwigza-
nych z reintegracja spoteczng beneficjentéw podmiotéw. W zasadzie w tym
przypadku mozna méwi¢ o dwubiegunowym ich podziale. Mamy jednego
niekwestionowanego lidera, jeden podmiot, kt6ry osiaga w tym zakresie
duzo, jednak nie moze mierzy¢ sie z liderem oraz catg reszte jednostek, ktére
albo wykazuja relatywnie niski poziom osiagnie¢ (na tle wszystkich innych
podmiotéw), albo w ogéle nie angazuja sie w dziatania, majace na celu re-
integracje spoteczna.
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WYKRES 5. Wartosci

podmiotéw ES na indeksie

,reintegracja spoteczna
=55

Zré6dto: Opracowanie

wtasne.
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Zupetnie inny obraz rysuje sie w sytuacji, gdy przedstawimy wyniki dla
indekséw SWD, ale obliczone w obrebie grup wyréznionych ze wzgledu
na forme prawng badanego podmiotu. Po pierwsze, widzimy wyraznie,
ze réznicowanie w obrebie pojedynczych grup nie jest juz tak kolosal-
ne. Najwiecej podmiotéw osiggajacych podobnie wysokie wyniki mozna
odnalez¢ w grupach: zaktady aktywnosci zawodowej (ponad 2% zakla-
syfikowanych do segmentu 0,5-0,75 SWD), fundacje (ponad 4o% zakla-
syfikowanych do segmentu 0,5-0,75 SWD). Duze réznice w omawianej
materii mozna zaobserwowa¢ w przypadku spétek prawa handlowego.
W grupie tej znajduje sie zaréwno niekwestionowany lider (powyzej 0,75
SWD), jak i duza grupa (60%) podmiotéw osiggajacych relatywnie mato
(wzgledem wynikéw lidera).

Badanie wtasne SWD



Zaktad 0,5-0,75 428
aktywnosci 0,25-0,5 28,6
zawodowej 0-0,25 28,6
0,5-0,75 mm=m 5,9
O R YA
Spétdzielnia 0-025 E— 17,6
0 E— 29,4
0,5-0,75 ——— 40,0
Fundacja 0,25-0,5 EEEEEE———— 20,0
0 I 40,0
0,5-0,75 NEEEESS—— 20,0
Stowarzyszenie 0.25-0,5 == 10,0
0-0,25 N 30,0
0 I 40,0
Spotka powyzej 0,75 EEE—— 20,0
prawa 0,25-0,5 EEEE—— 20,0
handlowego 0-0,25 IS 60,0

Obszar 2 — Kapitat spoteczny
WYMIAR 2.1 Usieciowienie oraz WYMIAR 2.2 Aktywizacja spoteczna

Wiekszos¢ badanych podmiotéw zadeklarowata zaangazowanie w dziatania,
majace na celu rozwdj kapitatu spotecznego oraz aktywizacje spoteczng na

danym obszarze.

WYKRES 6. Wartosci
podmiotéw ES na
indeksie ,reintegracja
spoteczna” a forma
prawna podmiotu ES
(N=q9)

Zrédto: Opracowanie
whasne.
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powyzej 0,5 do 0,75

WYKRES 7. Wartosci
podmiotéw ES na indeksie
,usieciowienie” (N=55)
Zrédto: Opracowanie
wiasne.
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WYKRES 8. Wartosci
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Zrédto: Opracowanie

wtasne.
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do 0,25
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powyzej 0,25 do 0,5

2
powyzej 0,5 do 0,75

Interesujacy jest fakt, ze wyniki na obu indeksach sg do siebie bardzo podob-
ne (zaangazowanie w rozwéj kapitatu spotecznego na danym obszarze jest
skorelowane z poziomem zaangazowania w aktywizacje spoteczna). Wida¢
w tym przypadku jednego lidera (co ciekawe, podmiot ten, bedacy jedna
z najbardziej sprofesjonalizowanych organizacji, jest tez w wielu sytuacjach
liderem na innych wymiarach), grupe podmiotéw osiagajacych w tym zakre-
sie relatywnie duzo (33%, SWD — od 0,25 do 0,5 w przypadku usieciowienia
oraz 24%, SWD — od 0,25 do 0,5 w przypadku aktywizacji spotecznej), a takze
dominujaca grupe (60% w przypadku usieciowienia oraz 58% w przypadku
aktywizacji spotecznej), ktérej osiggniecia sa duzo mniejsze niz osiaggniecia
podmiotéw zaklasyfikowanych do dwéch wczedniej oméwionych grup.

Obszar 3 — Spotecznos¢ lokalna

WYMIAR 3.1 Ustugi deficytowe (UD)

Ostatni obszar SWD stanowia dziatania podmiotéw ukierunkowane na spo-
tecznos¢ lokalna. Ponad potowa sposréd zbadanych podmiotéw w ogéle nie
wykazywata takich dziatan, co — zresztg — nie wydaje sie zaskakujace w kon-
tekscie specyfiki podmiotdw, ktére swiadczg ustugi okreslone jako deficyto-
we dla danej spotecznosci. W zasadzie w obrebie indeksu zauwazy¢ mozna
bardzo duza homogenicznos¢ jednostek — wiekszoé¢ (141,8%) klasyfikuje sie
w grupie osiggajacej wynik do 0,25 SWD, a zaledwie dwa podmioty mieszcza
sie w nastepnej kategorii grupy od 0,5 do 0,75 (s3 to podmioty, ktére ewi-
dentnie specjalizuja sie w takim dziataniu).

Badanie wtasne SWD
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WYMIAR 3.2 Produkt lokalny (PL)

Jeszcze mniejsze zaangazowanie podmiotéw zaobserwowaé mozna w dzia-

WYKRES 9. Wartosci
podmiotéw ES na i'pdeksie
yustugi deficytowe

5
Zrédto: Opracowanie

tania majace na celu produkcje i/lub promocje produktéw lokalnych. Az wiasne.
JC] ] ] Y
80% badanych organizacji nie ma nic wspélnego z takimi dziataniami, 16%
badanych to ,potowicznie” zaangazowani w badane aktywnosci, a 4% — to
niekwestionowani liderzy w tej materii.
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WYKRES 10. Wartosci
podmiotéw ES na indeksie
wprodukt lokalny” (N=55)
Zrédto: Opracowanie
whasne.
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h. Podsumowanie

tworzong i przedstawiong powyzej koncepcje pomiaru spotecznej war-

tosci dodanej oraz przygotowane narzedzie ESometr nalezy potrak-

towac jako autorska propozycje, komplementarng, ale niekoniecznie
konkurencyjna wobec innych modeli i metod. Narzedzie ESometr moze by¢
uzyteczne dla podmiotéw ekonomii spotecznej zaréwno w budowaniu swo-
jej wiarygodnosci wéréd interesariuszy i donatoréw, jak i podczas autoewa-
luacji wtasnych dziatan.

Wspomniane wcze$niej badania za pomoca narzedzia ESometr, na grupie kil-
kudziesieciu podmiotéw ekonomii spotecznej, byty réwniez okazjg do sfor-
mutowania kilku ogdlnych wnioskéw, dotyczacych funkcjonowania sektora
ekonomii spotecznej w Polsce. Ponizej zaprezentowano najwazniejsze z nich,
wynikajace z empirycznego wykorzystania wypracowanego narzedzia.

1. Zdecydowana wiekszo$¢ przebadanych PES zostata zatozona pomiedzy
rokiem 2006 a 2009. Byt to okres intensywnego wydatkowania $rod-
kéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w efekcie powstato wiele
tego typu podmiotdéw. Z drugiej strony istnieje pewna grupa podmio-
téw, ktére moga pochwali¢ sie dziatalnoscig od co najmniej 13 lat.

2. Sposrdd przebadanych PES najwieksza ich liczba kieruje swoje dziata-
nia do oséb niepetnosprawnych i ich rodzin, a takze do bezrobotnych
i wracajacych na rynek pracy. Podmioty typu WISE s3 zatem dominu-
jaca grupa. Jest to w duzej mierze przejaw zapotrzebowania spoteczeni-
stwa na tego typu ustugi — staba w ostatnich latach koniunktura go-
spodarcza oraz rosnacy poziom bezrobocia sprzyja powstawaniu takich
organizacji.

3. W przebadanych PES osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym sta-
nowity okoto 30% ogétu zatrudnionych. Jest to wskaznik dobry, cho¢
powinien on systematycznie rosnac.

Podsumowanie



4. Pracownicy PES bardzo rzadko rezygnuja z zatrudnienia w nich. Taki
scenariusz nie do korica jest pozytywny, gdyz podmioty typu WISE
(a tych w badaniu uczestniczyto najwiecej) powinny systematycznie
przekazywac swoich pracownikéw na otwarty rynek pracy i zatrudnia¢
kolejne osoby wymagajace wsparcia. Tego rodzaju PES powinien by¢
miejscem, gdzie pracownik zdobywa okreslone umiejetnosci, nabiera
pewnosci siebie i nastepnie znajduje prace na otwartym rynku pracy.
Dziatalno$¢ w dtuzszym okresie z tg sama grupg oséb jest dla PES oczy-
wiscie tatwiejsza, gdyz nie wymaga wysitku zwigzanego z wdrazaniem
nowych pracownikéw do organizacji pracy. Taki uktad jednak ogranicza
mocno skale oddziatywania przedsiewziecia.

5. Przecietnie okoto potowa przebadanych podmiotéw korzystata ze wspar-
cia finansowego do optacenia zatrudnionych pracownikéw. Swiadezy to
o pewnym uzaleznieniu PES od zewnetrznych Zrodet finansowania. Nie
wszystkie z nich s3 w stanie samodzielnie wypracowa¢ taka nadwyzke
finansowa, aby wystarczyta ona na biezace utrzymanie dziatalnosci.

6. Badane PES dos¢ powszechnie uczestnicza w realizacji projektéw wspél-
nie z innymi podmiotami. Srednio w roku realizowane byty okoto 2—3
projekty tego typu, ktére byty prowadzone przecietnie z okoto 5 innymi
organizacjami. Sg to dane, ktére Swiadczg o dos¢ wysokiej aktywnosci PES
w obszarze wspGtpracy miedzy organizacjami. Szczegélnie, jezeli wezmie-
my pod uwage niewielki potencjat, jakim dysponuja tego typu podmioty.

7. Przecietna liczba oséb, ktére w statystycznym PES miaty podpisane
umowy o wolontariacie, wahata sie w granicach od 2 do 6 w jednym
roku, co nie jest imponujgcym wynikiem. Ten obszar dziatalno$ci mogt-
by by¢ lepiej rozwijany.

Na koniec chcielibySmy zaprosi¢ wszystkie podmioty ekonomii spotecznej
w Polsce do odwiedzenia strony internetowej www.swd.msap.uek.krakow.
pl. Mozna tam sprawdzi¢, jak w praktyce funkcjonuje ESometr. Wystarczy
sie zalogowa¢ oraz wypetni¢ ankiete dla Paristwa organizacji. Mozna wéw-
czas poréwnac swoje dokonania z innymi podobnymi podmiotami w Polsce,
z zachowaniem catkowitej anonimowosci. Zapraszamy réwniez instytucje
publiczne i prywatne, zainteresowane wykorzystaniem narzedzia ESometr
do oceny podmiotéw ekonomii spotecznej, na przyktad przy ubieganiu sie
o $rodki finansowe.

Dane kontaktowe:

Matopolska Szkota Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

ul. Rakowicka 27, 31— 510 Krakéw

tel. 12 293 75 58, 12 293 75 60
www.swd.msap.uek.krakow.pl; e-mail: swd@uek.krakow.pl

Mierzenie spotecznej wartosci dodanej podmiotéw ekonomii spotecznej
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/ALAC/ZNIK NR 1

Zestaw wskaznikéw wykorzystanych w narzedziu ESometr

WYMIAR 1.1 - ZATRUDNIENIE

Liczba os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zatrudnionych w organizacji na koniec roku na podstawie
stosunku pracy oraz uméw cywilnoprawnych (L1

Liczba pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktérzy znalezli zatrudnienie (L2)
Liczba pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktérzy znalezli zatrudnienie /Liczba
pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym zatrudnionych na podstawie stosunku pracy,
ktérzy odeszli z organizacji dobrowolnie lub na skutek zwolnier w ostatnim roku (L3)

Liczba os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zatrudnionych w organizacji na koniec roku na podstawie
stosunku pracy (bez zatrudnienia subsydiowanego) (L)

WYMIAR 1.2 - INWESTYCJE W KAPITAL LUDZKI
Wskaznik zréznicowania form inwestycji w kapitat ludzki (IKL1) (wartosci od o do 7)

Liczba pracownikéw nienalezacych do grup ryzyka bioracych udziat w kursach i szkoleniach organizowanych przez
organizacje /Liczba os6b zatrudnionych w organizacji nienalezacych do grup ryzyka (IKL2

Liczba pracownikéw nalezacych do grup ryzyka bioracych udziat w kursach szkoleniach organizowanych przez
organizacje /Liczba 0séb zatrudnionych w organizacji nalezacych do grup ryzyka (IKL3

Liczba pracownikéw nienalezacych do grup ryzyka uczacych sie w szkotach ponadgimnazjalnych lub w szkotach
wyzszych [Liczba 0séb zatrudnionych w organizacji nienalezacych do grup ryzyka (IKLy

Liczba pracownikéw nalezacych do grup ryzyka uczacych sie w szkotach ponadgimnazjalnych lub w szkotach wyzszych /
Liczba 0s6b zatrudnionych w organizacji nalezacych do grup ryzyka (IKLs)

Szacunkowe koszty ogétem poniesione przez organizacje na doskonalenie zawodowe pracownikéw /Liczba
pracownikéw (IKL6)

Szacunkowe koszty ogétem poniesione przez organizacje na doskonalenie zawodowe pracownikéw (dofinansowanie
publiczne) /Liczba pracownikéw (IKL6)

WYMIAR 1.3 — REINTEGRACJA ZAWODOWA

Liczba beneficjentéw organizacji, ktérzy znalezli zatrudnienie na otwartym rynku pracy /Liczba beneficjentéw, ktérzy
w zakoriczonym roku skorzystali z ustug organizacji w zakresie reintegracji zawodowej (RZ1

Liczba beneficjentéw, ktérzy w minionym roku skorzystali z ustug organizacji w zakresie reintegracji zawodowej
Liczba oséb zatrudnionych w organizacji (niezaliczonych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym) (RZ2.1

I(_iczba )beneﬁcjentéw, ktérzy w minionym roku skorzystali z ustug organizacji w zakresie reintegracji zawodowej
RZ2.2

Wskaznik zréznicowania oferty w zakresie reintegracji zawodowej (RZ3) (wartosci od o do )
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WYMIAR 1.4 — INTEGRACJA SPOLECZNA

Liczba beneficjentéw, ktérzy w minionym roku skorzystali z ustug organizacji w zakresie reintegracji spotecznej
(pracownicy + beneficjenci) / Wysoko$¢ przychodu organizacji (RS1.1)

Liczba beneficjentéw, ktérzy w minionym roku skorzystali z ustug organizacji w zakresie reintegracji spotecznej
(pracownicy + beneficjenci) (RS1.2)

Wskaznik zréznicowania oferty w zakresie reintegracji spotecznej (RS2) (wartosci od o do 6)

Obszar dziatah z zakresu reintegracji spotecznej (RS3) (wartosci od o do 2)

WYMIAR 2.1 - USIECIOWIENIE
Liczba przedsiewzie¢ partnerskich, w jaka organizacja byta zaangazowana w minionym roku (S1)

Liczb? p?dmiotéw, z ktérymi wspétpracowata organizacja w ramach realizacji przedsiewzigé partnerskich w minionym
roku (S2

Wielopodmiotowoé¢ wspétpracy (S3) (wartosci od o do 25)

WYMIAR 2.2 — AKTYWIZACJA SPOLECZNA

Liczba os6b éwiadczacych prace spoteczna (przynajmniej raz w roku i przynajmniej raz w miesiacu) (AS1)
Liczba uméw wolontariackich (AS2)

Srednia miesieczna liczba godzin pracy spotecznej (AS3)

Poziom zaangazowania spotecznego (ASy) (wartosci od o do 18)

WYMIAR 3.1 - USEUGI DEFICYTOWE (UD)
Liczba os6b objetych wsparciem w ramach dziatari z zakresu dostarczania ustug deficytowych (UD1)

Liczba oséb objetych wsparciem w ramach dziatari z zakresu dostarczania ustug deficytowych / Liczba oséb
zatrudnionych w organizacji (UD2

WYMIAR 3.2 - PRODUKT LOKALNY (PL)
Wysokoé¢ przychodéw z dziatalnoéci ekonomicznej powiazanej z produktem lokalnym w minionym roku (PL1)

Wysokoé¢ przychodéw z dziatalnosci ekonomicznej powiazanej z produktem lokalnym w minionym roku /Przychody
ogétem (PL2)
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WYMIAR 4.1 — KONDYCJA FINANSOWA

Rentownoé¢ ogélna w % (zysk netto/Przychody ogétem), rosnacy (+)

(WFv)

Udziat dziatalnosci statutowej w przychodach ogétem w %

(WF2)

CR — Ptynnos¢ biezaca (1,2-2,0)

(WF3)

QR - Ptynnoé¢ szybka 0,8 — 1,2)

(WFy)

Obrét naleznosciami (w razach)

(WFs)

Rotacja naleznosci (w dniach)

(WF6)]

Obrét zapasami (w razach)

(WF7)

Rotacja zapaséw (w dniach)

(WFS;

Obrét zobow. krétkoterm. (w razach)

(WF)

Rotacja zobowiazan krétkoterm. (w dniach)

(WF10)

Udziat kapitatéw wtasnych w aktywach ogétem w % (kapitaty wtasne/aktywa)
(WF11)

Udziat wynagrodzen w kosztach ogétem w %

(WF12)

Udziat kosztow materiatéw i energii w przychodach z dziatalnosci gospodarczej
(WF13)

}Nskai;ﬁk pokrycia zobowigzah zyskiem w % (zysk netto/zobowiazania)
WFy

WYMIAR 4.2 - WIARYGODNOSC EKONOMICZNA

Czy 50% przychodéw jednostki stanowity przychody z dziatalnosci gospodarczej i/lub dziatalnosci statutowej
odptatnej? (WE) (wartosci o lub 1)

Czy podmiot generowat w minionym roku zysk? (WE2) (wartosci o lub 1)

Czy organizacja korzystata i sptacita kredyt bankowy? (WE3) (wartosci o Lub 1)

Czy organizacja korzystata i sptacita pozyczki od innych instytucji? (WEy) (wartosci o lub 1)

Czy organizacja korzystata i sptacita pozyczki od podmiotéw powiazanych? (WEs) (wartosci o lub 1)
Czy organizacja posiada zalegtoéci wobec urzedu skarbowego? (WE7) (wartoéci o lub 1)

Czy organizacja posiada zalegtosci wobec ZUS? (WE8) (wartosci o lub 1)

Czy organizacja posiada zalegtosci z tytutu podatkéw bedacych dochodem jednostek samorzadéw terytorialnych?
(WEg) (wartosci o lub 1)

Czy organizacja jest notowana w Krajowym Rejestrze Dtugéw Biura Informacji Gospodarczej S.A.? (WE10) (wartoéci o
lub 1

Czy o)rganizacja wykazuje zobowiazania przeterminowane wobec bankéw i/lub innych podmiotéw? (WEmn) (wartosci o
lub 1
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/ALACZNIK NR 2

Wzory indekséw wykorzystywanych w narzedziu ESometr

WYMIAR 1.1 - ZATRUDNIENIE (L)

WSKAZNIK
Liczba zatrudnionych (L1)

Zatrudnienie 1 (L2)

Zatrudnienie 2 (L3)

Zatrudnienie 3 (Ly)

ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Liczba os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zatrudnionych w organizacji
na koniec 2010 r. na podstawie stosunku pracy oraz uméw cywilnoprawnych
Avg+ArLb

Liczba pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
kt6rzy znalezli zatrudnienie
Ag.1+Ag5.2+A5.3

Liczba pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ktérzy znalezli zatrudnienie /Liczba pracownikéw nalezacych do grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym zatrudnionych na podstawie stosunku pracy, ktorzy
odeszli z organizacji dobrowolnie lub na skutek zwolnieri w 2010 1.
(A5.1+A5.2+A5.3)/Ay.2

liczba 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zatrudnionych

w organizacji na koniec 2010 r. na podstawie stosunku pracy (bez zatrudnienia
subsydiowanego

Ary-A8.2

ELEMENTY SKtADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,ZATRUDNIENIE" — (L):

[Lr + L2 + L3 + (Ly*2)/5

WYMIAR 1.2 — INWESTYCJE W KAPITAL LUDZKI (IKL)

WSKAZNIK

Wskaznik zréznicowania form
inwestycji (IKL1)

Odsetek pracownikéw nienalezacych
do grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym bioracych udziat

w kursach/szkoleniach (IKL2)

Odsetek pracownikéw nalezacych
do grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym bioracych udziat

w kursach/szkoleniach (IKL3)

Odsetek pracownikéw nienalezacych
do grup zagrozonych wykluczeniem

spotecznym uczacych sie w szkotach
ponadgimnazjalnych lub w szkotach

wyzszych (IKLy)

ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Jezeli A10.1 lub A10.3 = 1 to 1 punkt
Jezeli A10.2 lub A1o.4 = 1 to 1 punkt
Jezeli Avo.5 = 1 to 1 punkt
Jezeli A10.6 =1 to 1 punkt
Jezeli A10.7 = 1to 1 punkt
Jezeli A10.8 =1 to 1 punkt
Jezeli A10.9 =1 to 1 punkt

Liczba pracownikéw nienalezacych do grup ryzyka bioracych udziat w kursach
/szkoleniach organizowanych przez organizacje/Liczba osob zatrudnionych

w organizacji nienalezacych do grup ryzyka

(A + A12.1)/(A1.1—A1.2¥

Liczba pracownikéw nalezacych do grup ryzyka bioracych udziat w kursach
/szkoleniach organizowanych przez organizacje/Liczba os6b zatrudnionych
w organizacji nalezacych do grup ryzyka

Liczba pracownikéw nienalezacych do grup ryzyka uczacych sie w szkotach
ponadgimnazjalnych lub w szkotach wyzszych /Liczba oséb zatrudnionych
w organizacji nienalezacych do grup ryzyka

Aga/Ara
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Odsetek pracownikéw nalezacych
do grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym uczacych sie w szkotach
ponadgimnazjalnych lub w szkotach
wyzszych (IKLg)

Kwota wydana na jednego
pracownika na doksztatcanie ze
srodkéw wtasnych (IKL6)

Kwota wydana na jednego
pracownika na doksztatcanie
z funduszy publicznych (IKLy)

Liczba pracownikéw nalezacych do grup ryzyka uczacych sie w szkotach
ponadgimnazjalnych lub w szkotach wyzszych [Liczba oséb zatrudnionych
w organizacji nalezacych do grup ryzyka
Avy.2/Avny

Szacunkowe koszty ogétem poniesione przez organizacje na doskonalenie
zawodowe pracownikéw/liczba pracownikéw
(A13.1-A13.2)/A11

Szacunkowe koszty ogétem poniesione przez organizacje na doskonalenie
zawodowe pracownikéw (dofinansowanie publiczne)/liczba pracownikéw
A13.2/A11

Zrédto: Opracowanie wtasne.

ELEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,INWESTYCJE W KAPITAE
LUDZKI" - (IKL): [IKL1 + IKL2 + (IKL3*2) + (IKLg*2) + (IKL6*2)+IKL7]/9

Uwaga! — dla podmiotéw niezatrudniajacych osdb niezagrozonych wykluczeniem spotecznym wzdr ma

nastepujaca formute:
[IKLy + (IKL3*2) + IKLy + (IKL5*2) + (IKL6*2)+IKL7]/9

WYMIAR 1.3 - REINTEGRACJA ZAWODOWA (RZ)

WSKAZNIK

Odsetek beneficjentéw, ktérzy
skorzystali z pomocy podmiotu

i znalezli zatrudnienie na otwartym
rynku pracy (RZ1)

Liczba oséb, ktére skorzystaty

z dziatan organizacji z zakresu
reintegracji zawodowej w stosunku
do przychodéw organizacji (RZ2.1

Liczba oséb, ktére skorzystaty
z dziatanh organizacji z zakresu
reintegracji zawodowej (RZ2.2)

Stopien zréznicowania oferty
w zakresie reintegracji zawodowej
(RZ3)

ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Liczba beneficjentéw organizacji, ktérzy znaleZli zatrudnienie na otwartym
rynku pracy/Liczba beneficjentéw, ktérzy w 2010 r. skorzystali z ustug
organizacji w zakresie reintegracji zawodowej

A17/A16

Liczba beneficjent6w, ktérzy w 2010 r. skorzystali z ustug organizacji

w zakresie reintegracji zawodowej/Liczba 0s6b zatrudnionych w organizacji
niezaliczonych do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
A16/(rzs2.3 + rzs2.9 + rzs2.21)*100000

Liczba beneficjent6w, ktérzy w 2010 r. skorzystali z ustug organizacji
w zakresie reintegracji zawodowej

A6

Jezeli A18.1> 1 to 1 punkt
Jezeli A18.2> 1 to 1 punkt
Jezeli A18.3> 1 to 1 punkt
Jezeli A18.4> 1 to 1 punkt
Jezeli A18.5> 1 to 1 punkt
Jezeli A18.6> 1 to 1 punkt

ELEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,REINTEGRACJA
ZAWODOWA" — (RZ): RZ= (RZ1 + RZ2.1 + RZ2.2 + RZ3)/y
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WYMIAR 1.4 — INTEGRACJA SPOLECZNA (IS)

WSKAZNIK

Liczba oséb, ktére skorzystaty
zdziatah organizacji z zakresu
reintegracji spotecznej w stosunku
do przychodéw organizacji (RS1.1)

Liczba oséb, ktére skorzysta{y
zdziatan organizacji z zakresu
reintegracji spotecznej (RS1.2)

Stopien zréznicowania oferty
w zakresie reintegracji spotecznej

(RS2)

Obszar dziatan z zakresu reintegracji
spotecznej (RS3)

ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Liczba beneficjent6w, kt6rzy w 2010 r. skorzystali z ustug organizacji

w zakresie reintegracji spotecznej (pracownicy + beneﬁcjenc%/Wysokosc
przychodu organizacji

(A20.1+A20. %/ (rzs2.3 * rzs2.9 + rzs2.21)*100000

Liczba beneficjent6w, ktérzy w 2010 r. skorzystali z ustug organizacji
w zakresie reintegracji spotecznej (pracownicy + beneﬁcjenc%
A20.1+A20.2

Jezeli A21.1> 1 to 1 punkt
Jezeli A21.2> 1 to 1 punkt
Jezeli A21.3> 1 to 1 punkt
Jezeli A21.4> 1 to 1 punkt
Jezeli A21.5> 1 to 1 punkt
Jezeli A21.6> 1 to 1 punkt
Jezeli A21.7> 1 to 1 punkt

Jezeli A19.1=1 to 1 punkt
Jezeli A1g.2=1 to 1 punkt

Zrédto: Opracowanie wtasne.

ELEMENTY SKLADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,REINTEGRACJA
SPOLECZNA" — (RS): RS= (RS1.1 + RS1.2 + RS2 + RS3)/4

WYMIAR 2.1 - USIECIOWIENIE (S)

WSKAZNIK
Przedsiewziecia partnerskie — liczba

przedsiewzie¢ (S1)

Przedsiewziecia partnerskie — liczba
podmiotéw%Sz)

Wielopodmiotowo$¢ wspétpracy
(S3)

ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Liczba przedsiewzie¢ partnerskich, w jaka organizacja byta zaangazowana
W 2010 T.
B2

Liczba podmiotéw, z ktérymi wspotpracowata organizacja w ramach realizacji
przedsiewzieé partnerskich w 2010 .

B3

Jezeli By=1to 1 punkt

Jezeli Bg.1= 1 to 2 punkty, Bs.1= 2 to 1 punkt
Jezeli Bg.2= 1 to 2 punkty, B5.2= 2 to 1 punkt
Jezeli Bg.3= 1 to 2 punkty, B5.3= 2 to 1 punkt
Jezeli Bs.4= 1 to 2 punkty, Bg.4= 2 to 1 punkt
Jezeli Bs.5=1to 2 punkty, Bs.5= 2 to 1 punkt
Jezeli Bg.6= 1 to 2 punkty, B5.6= 2 to 1 punkt
Jezeli Bg.7= 1 to 2 punkty, B5.7= 2 to 1 punkt
Jezeli B5.8= 1 to 2 punkty, B5.8= 2 to 1 punkt
Jezeli Bg.g= 1 to 2 punkty, B5.g= 2 to 1 punkt
Jezeli Bg.10= 1 to 2 punkty, B5.10= 1 to 2 punkt
Jezeli Bg.1= 11 to 1 punkt, Bg.11= 2 to 2 punkty
Jezeli Bg.12= 1 to 1 punkt, Bs.12= 2 to 2 punkty

FLEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,POZIOM USIECIOWIENIA"

—(S):S = (S1+S2+S3)/3
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WYMIAR 2.2 — AKTYWIZACJA SPOLECZNA (AS)

WSKAZNIK ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Praca spoteczna (AS1) Liczba 0s6b éwiadczacych prace spoteczna (przynajmniej raz w roku
i przynajmniej raz w miesigcu
((B10-B11)*1)+(B11*2)
Uwaga! Dowazone zostaty osoby, ktére Swiadczyty te prace regularnie
(przynajmniej raz na miesiac).

Umowy wolontariackie (AS2) Liczba uméw wolontariackich
(B12.1-B12.2)*1)+(B12.2)
Uwaga! Dowazone zostaty nowe umowy podpisane w 2010 r.

Liczba godzin wolontariackich (AS3) ~ Srednia miesieczna liczba godzin pracy spotecznej

(B13)
Poziom zaangazowania spotecznego  Jezeli B1y.1= 1 to 1 punkt, B14.1= 2 to 2 punkty, B14.1= 3 to 3 punkty
(ASy) Jezeli B1g.2= 1 to 1 punkt, B14.2= 2 to 2 punkty, B14.2= 3 to 3 punkty

Jezeli B14.3= 1 to 1 punkt, B14.3= 2 to 2 punkty, B14.3= 3 to 3 punkty
Jezeli B1g.4= 1 to 1 punkt, Big.4= 2 to 2 punkty, Big.4= 3 to 3 punkty
Jezeli B1g.5= 1 to 1 punkt, B14.5= 2 to 2 punkty, B14.5= 3 to 3 punkty
Jezeli B14.6= 1 to 1 punkt, B14.6= 2 to 2 punkty, B14.6= 3 to 3 punkty

ELEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,AKTYWIZACJA
SPOLECZNA" — (AS): AS = (AS1 + (1/2* AS2) + (1/2*AS3)+ASy)/3

WYMIAR 3.1 - USEUGI DEFICYTOWE (UD)

WSKAZNIK ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Wsparcie w ramach dziatan Liczba os6b objetych wsparciem w ramach dziatan z zakresu dostarczania
z zakresu dostarczania ustug ustug deficytowych

deficytowych — Liczba oséb (UD1) C3.1+C3.2+C3.3+C3.4+C3.5+C3.6+C3.7+C3.8

Liczba os6b objetych wsparciem Liczba oséb objetych wsparciem w ramach dziatan z zakresu dostarczania
w ramach dziatan z zakresu ustug deficytowych/Liczba oséb zatrudnionych w organizacji
dostarczania ustug deficytowych (C3.1#C3.2+C3.3+C3.4+C3.5+(3.6+(3.7+(3.8) /A1

w stosunku do Lliczby oséb
zatrudnionych w organizacji (UD2)

ELEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,USEUGI DEFICYTOWE"
—(UD): UD = (1/2* UDn) + (1/2*UD2)

WYMIAR 3.2 - PRODUKT LOKALNY (PL)

WSKAZNIK ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA
Wysoko$¢ przychodéw — produkt Wysokos$¢ przychodéw z dziatalnosci ekonomicznej powigzanej z produktem
lokalny (PL1) koka)lnym —2010r.

c8

Wysokos¢ przychodow ze sprzedazy Wysokos¢ przychoddw z dziatalnosci ekonomicznej powiazanej z produktem
produktu lokalnego w ogéle lokalnym — 2010 . /Przychody ogétem
przychodéw organizacji (PL2)

ELEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,PRODUKT LOKALNY"
—(PL): PL = ((+/2* PL3) + (+/2*PL2)
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WYMIAR 4 — WIARYGODNOSC EKONOMICZNA - WE

WSKAZNIK ALGORYTM OBLICZENIA WSKAZNIKA

Zrédta finansowania (WE1) Czy 50% przychodéw jednostki stanowity przychody z dziatalnosci
gospodarczej i/lub dziatalnosci statutowej odptatnej
Jezeli (F1.1+F1.2)>50% to 1 punkt
(WEv)

Zysk (WE2) Czy podmiot generowat w roku 2010 zysk?
Jezeli (F3)=1to 1 punkt
(F3)

Kredyt (WE3) Czy organizacja korzystata z i sptacita kredyt bankowy?
Jezeli (F7)=1 to 1 punkt
(F7rek)

Jezeli (F8)=1to 1 punkt
(F8rek

Pozyczki 2 (WEs) Czy or§anizacja korzystata z i sptacita kredyt bankowy?

Pozyczki 1(WEy) Czy orianizacja korzystata z i sptacita kredyt bankowy?

Jezeli (Fg)=1 to 1 punkt
(Forek

skarbowego (WE7) Jezeli (F11)=o to 1 punkt
(Frrek

Zalegtos¢ wobec ZUS (WES8) Czy organizacja posiada zalegto$ci wobec ZUS?
Jezeli (F12)=0 to 1 punkt
(Frzrek)

Zalegtos¢ wobec urzedu Czy orianizacja posiada zalegto$ci wobec urzedu skarbowego?

Zalegtos¢ z tytutu podatkéw Czy organizacja posiada zalegtosci z tytutu podatkéw bedacych dochodem
bedacych dochodem jednostek jednostek samorzadéw terytorialnych, jezeli jest ptatnikiem takiego podatku?
samorzadéw terytorialnych (WEg) Jezeli (F13)=0 to 1 punkt

(Fa3rek)

KRD BIG (WE10) Czy organizacja jest notowana w Krajowym Rejestrze Dtug6w Biura Informacji
Gospodarczej S.A.?
Jezeli (F1y)=o to 1 punkt
(Figrek)

Przeterminowane zobowiazania (WE1) ~ Czy organizacja wykazuje zobowiazania przeterminowane wobec bankéw i/lub
innych podmiotéw? Jezeli (F15)=o to 1 punkt
(Figrek

ELEMENTY SKEADOWE | SPOSOB OBLICZENIA INDEKSU CZASTKOWEGO ,WIARYGODNOSC
EKONOMICZNA" — (WE):
WE=WE1+F3+ Fyrek+F8rek+Fgrek+Fnirek+Fizrek+Fi3rek+Figyrek+Figrek

N



*,
KAPITAL LUDZKI o e
* EUROPEJSKI * >
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ** - * z”"“‘“" FUNDUSZ SPOLECZNY *e * "

Niniejsza publikacja zostata przygotowana w wyniku realizacji podzadania 2.2 ,Opracowanie i przetestowanie
metody mierzenia spotecznego oddziatywania podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce” realizowanego przez
Matopolska Szkote Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w ramach projektu
LZintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej”, wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Publikacja jest dystrybuowana bezptatnie

Publikacja odzwierciedla wylacznie poglady Autoréw

UNIWERSYTET
EKONOMICZNY WSAP
1925 J) W KRAKOWIE 1

Redakcja: Barbara Gruszka

Przedruk materiatéw Instytutu Spraw Publicznych w catosci lub w czesci
jest mozliwy wylgcznie za zgodg Instytutu. Cytowanie oraz wykorzystywanie

danych jest dozwolone z podaniem Zrédta.
© Copyright by Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2013
ISBN: 978-83-768-127-9

Wydawca:

Fundacja Instytut Spraw Publicznych
00-031 Warszawa, ul. Szpitalna 5 lok. 22
tel. (22) 55 64 260, faks (22) 55 64 262
e-mail: isp@isp.org.pl

www.isp.org.pl

Projekt graficzny i sktad: [ RzeczvoBRAZKOWE.PL



